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Fabrica - Servicios Web - Integraciones -
Carga de Archivos - Formulario

Esta seccidn describe la plantilla para la documentacion del formulario para cargar archivos.

Descripcion del Formulario del Servicio

En esta seccién describimos el pardmetro de poder seleccionar un archivo donde lo tengamos
guardado con la informacién a procesar.

Carga de Archivo

Formatos Soportados: xlsx, xls

Seleccionar archivae | Ningln archive seleccionado Cargar Archivo

Se puede seleccionar un archivo guardado. que contenga la estructura definida en la plantilla que se
describe a continuacion.

Carga de Archivo

Formatos Soportados: xlsx, xls

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado Cargar Archivo
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Descripcion de la Plantilla de Carga de Informacion mediante archivo Excel

Estructura para la definicion de la plantilla del archivo excel para cargar la informacién mediante el

servicio.
Nombre Campo Tipo Longitud|Obligatorio Aplica Descripcion
Dato Validacion
fecha Corte Date 10 NO No fechq corte al momento de generar la
_ plantilla
nombre del modulo y producto -
Producto Nvarchari256 NO No ejemplo:SICOF.FINANCIERO. Presupuesto
numero del tickets -
NumCaso Nvarchar|256 NO No ejempl0:2021010427000222
Fecha_Creacion Date 10 NO No fecha creacidn del tickets
Dias_Pendiente_Solucion|Integer |32000 NO No dias pendiente del tickets sin solucién
Dias_Escalado Integer (32000 |NO No dias escalados del tickets
Horas_Escalado Nvarchar|256 NO No hora de escalado el tickets
Fecha Escalado Date 10 NO No fecha escalado el tickets
Nombre_Grupo_Actual |Nvarchar|256 NO No Egg?;e del grupo al cual pertenece el
EstadoActual Nvarchar|256 NO No estado actual en el que esta el tickets
Cliente Nvarchar|256 NO No cliente que coloco el tickets
Usuario_Cliente Nvarchar|256 NO No usuario en el cliente que coloco el
- tickets
Asunto Nvarchar|256 NO No asunto relacionado al tickets
Proyecto Nvarchar|256 NO No proyecto al que pertenece al tickets
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