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Fabrica - Servicios Web - Integraciones -
Carga de Archivos - Formulario

Este servicio tiene la funcionalidad de cargar informacidn de los ticket del Otrs para la gestion de los
mismos mediante una aplicacién de gerencia para realizar estadisticas y andlisis internos.

Descripcion del Formulario del Servicio

Descripcion de la Plantilla de Carga de Informacion
mediante archivo Excel
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