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Error al iniciar sesión en la versión escritorio

En algunos usuarios al iniciar sesión en la versión de escritorio presentan el siguiente error que les
impide ingresar al sistema.

Causa

Este error se presenta porque el usuario en la configuración del login de la aplicación, tiene asignada
una referencia de ventana inválida.

Solución

Este caso se debe solucionar en la base de datos consultando el registro del login (del módulo al que
desea ingresar) y actualizar el valor de la columna NOM_VENTANA_MENU por el valor w_docklist
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