
2022/12/18 06:19 1/3 Mis documentos de cobro

Wiki - http://wiki.adacsc.co/

Mis documentos de cobro

Desde esta vista podrá visualizar todos los documentos de cobro pendientes de pago. Podrá

descargar el documento relacionado desde el botón  de cada registro, el paz y salvo asociado a la
objeto en referencia o pagar en línea.

En caso de que el documento de cobro esté vencido, el pago en línea está sujeto a la configuración de
cada cliente en que permita o no realizarlo de forma extemporánea.

La información se muestra agrupada por cada tipo de documento (Predial, Vehículos, etc.)

Al desplegar cada grupo, podrá ver los diferentes documentos pendientes de pago.
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Antes de continuar, es importante atender al mensaje de advertencia de bloqueo de ventanas
emergentes, ya que es muy importante que estas estén desbloqueadas para poder iniciar el proceso
de pago en línea.

Desde esta interfaz podrá realizar el pago de cada uno de los documentos (clic en el botón ) o de
los diferentes documentos que seleccione con el checkbox (agrupados por tipo) o de todos si lo desea
haciendo clic en el botón. Este botón sólo estará disponible si ha seleccionado al menos un registro
del respectivo grupo.

No se podrán realizar pagos combinados entre tipos de documento, debido que la relación de dichos
pagos se verá reflejada por grupo.
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