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CONGELAR CREDITO

Congelar Crédito

esta opcidn te permite congelar el crédito en un rango de fecha necesitado, para que en ese periodo
de tiempo no sea cobrado las cuotas del crédito.
entramos al mend principal y seleccionamos la opcién de Programa de Vivienda

ubicamos de la lista el crédito que deseamos congelar
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vamos a la pestafa de Reliquidacién y seleccionamos la ultima reliquidacién que se le realizo al
crédito pasamos a la pestafia de Proyeccion y ubicamos la ultima cuota pagada o cancelada
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colocamos la fecha desde el cual se va a congelar al crédito hasta la fecha que se reactivara el cobro

de las cuotas del crédito
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nuevamente presionamos el botdn de congelar el crédito, para que tome el cambio
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luego le colocamos la fecha en que se reactivara el crédito en la proyeccién y presionamos el botén
para que ejecute y actualice la proyeccién
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esperamos a que el proceso concluya y diga que los cambios son realizados satisfactoriamente y
procedemos a guardar los cambios
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al guardar los cambios nos llevara nuevamente a la lista donde estan todos los créditos el cual
seleccionaremos nuevamente el crédito, y al lado de la pestafia de Proyeccidn se activara una nueva
pestafa llamada Congelaciones
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dentro de esta ventana indicara la fecha en que inicia la congelacién y la fecha en que termina, la
cual se reactivara nuevamente el cobro de las cuotas
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