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Acceso al Sistema

En esta sección conocerá como puede acceder a las aplicaciones (Módulos) del ERP, cuales son las
opciones generales del sistema y como finalizar una sesión iniciada.

Nota: Tenga presente que este proceso aplica para todas las aplicaciones (Módulos) del ERP.

Iniciar Sesión

El inicio de Sesión es el proceso mediante el cuál los usuarios (autorizados) con previa identificación
acceden a las aplicaciones del sistema. Este proceso se realiza mediante el ingreso de el nombre de
usuario (login) y su contraseña (password).

¿Como ingresar?

Las aplicaciones (Módulos) del ERP funcionan en un entorno web soportado por el navegador
Internet Explorer y Google Chrome (mediasnte el plugin itab). Para empezar ingrese al
navegador y digite o copie la URL del módulo al que desea ingresar 1). A continuación aparecera una
ventana como la siguiente:

Escriba su usuario (login) y su contraseña (password) en los respectivos campos.

Consideraciones

Favor tener presente las siguientes consideraciones al iniciar sesión:

Los usuarios son establecidos por el administrador del sistema.
La contraseña (password) es una medida de seguridad para restringir el acceso al sistema por
parte de usuarios no autorizados. Evite compartirlas ya el sistema contiene un proceso de
registro de movimientos (Log de transacciones).
Luego de tres intentos fallidos el sistema se cierra automaticamente.
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Salir del Sistema o Cerrar Sesión

En el menú Archivo, haga clic en Salir o en el botón Cerrar de la esquina superior derecha de la
ventana como se muestra en la siguiente imagen.

Consideraciones

Favor tener presente las siguientes consideraciones al cerrar sesión:

Todos los procesos iniciados serán cancelados.
En algunas situaciones algunos procesos no permitiran salir del sistema.
El sistema contiene un control de actividad por opciones abiertas y por inactividad general, una
vez cumplido ese tiempo el sistema se cierra automaticamente y debe volver a iniciar sesión.2).

1)

Las Urls son propias de cada cliente
2)

Siempre y cuando no exista un proceso que excluya esta funcionalidad
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