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Devoluciones

Este reporte muestra las devoluciones al proveedor realizadas en la ruta Inventarios/Devolución de
Artículos al Proveedor

Parametros

Los parámetros para generar el reporte son los siguientes:

Rango de Fechas: Se solicita una fecha desde y una fecha hasta, esto para mostrar las
devoluciones según el rango de fechas especificado.
Bodega:Se tiene un desplegable para seleccionar una bodega o un check para generar todas,
esto para consultar solo 1 bodega o todas las bodegas donde hubo una devolución.

Reporte

Los campos del reporte son los siguientes:

Devolución: Numero de documento (Documento generado por el sistema) de la devolución.
Fecha: Fechas de la devolución.
Proveedor: Proveedor al que se le realizó la devolución.
Bodega: Bodega a la que se le realizó la devolución.
Código: Código del artículo devuelto.
Descripción: Descripción del artículo devuelto.
Cantidad: Cantidad devuelta del artículo.
Valor total: Valor unitario del artículo.

Restricciones

El reporte tiene las siguientes restricciones:
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La devolución no puede estar Anulada.1.
Si la devolución esta por fuera de los rangos de fechas no aparecerá.2.
Si la devolución no está en la bodega seleccionada (en el caso de seleccionar 1 bodega) no3.
aparecerá.

Posibles errores y soluciones

El reporte podría tener los siguientes problemas, los cuales tendrán la siguiente solución (todas las
soluciones deben hacerse por base de datos:)

Problema:El sistema no generó el movimiento 'DE' en MOV_KARDEX.

Solución:Se tiene que crear el movimiento según la tabla MAE_DEVOLUCION_ARTICULOS y
DET_DEVOLUCION_ARTICULOS.
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