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MANUAL FUNCIONAL

1. Registrar una solicitud energética en el formulario.

Llenar por lo menos los campos requeridos correctamente.

Si tiene número de radicado no debe diligenciar los datos del solicitante.

En el caso contrario debe diligenciar los campos del solicitante.

Si selecciona que Si pertenece a una organización y debe elegir a cual organización pertenece.

http://wiki.adacsc.co/lib/exe/detail.php?id=ada%3Asicoferp%3Abpp%3Adoctecnica%3Abpp%3Amanualfunciona&media=ada:sicoferp:bpp:doctecnica:bpp:anotacion_2022-01-14_153908.png
http://wiki.adacsc.co/lib/exe/detail.php?id=ada%3Asicoferp%3Abpp%3Adoctecnica%3Abpp%3Amanualfunciona&media=ada:sicoferp:bpp:doctecnica:bpp:anotacion_2022-01-14_160847.png
http://wiki.adacsc.co/lib/exe/detail.php?id=ada%3Asicoferp%3Abpp%3Adoctecnica%3Abpp%3Amanualfunciona&media=ada:sicoferp:bpp:doctecnica:bpp:organizacion.png


Last
update:
2022/01/17
19:16

ada:sicoferp:bpp:doctecnica:bpp:manualfunciona http://wiki.adacsc.co/doku.php?id=ada:sicoferp:bpp:doctecnica:bpp:manualfunciona

http://wiki.adacsc.co/ Printed on 2022/10/06 14:48

Si selecciona No en la pregunta de la infraestructura electrica se le deshabilitan los campos que
no aplican.

En caso de que si cuente con infraestructura se diligenciaran tambien los siguientes campos.

Y por ultimo según la seleccion de si paga alguna tarifa debera diligenciar los siguientes
campos solo si la seleccion es Si

Si al tener completamente diligenciado el formulario desea adjuntar un archivo puede
desplazarse a la pestaña Adjuntos darle click al boton subir archivo, seleccionar el archivo PDF y
darle en el boton abrir

Luego regresamos a la pestaña detalle
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Al finalizar el diligenciamiento de la información requerida le damos Click en el botón
guardar para registrar correctamente la solicitud.

Si al presionar el boton enviar no tiene ningun adjunto Saldra una ventana emergente donde
pregunta si desea adjuntar algun archivo o enviar sin archivo

Si, agregar: Se dirigira a la estaña de adjuntos para adjuntar el archivo PDF que desee
Para adjuntarlo solo debe dar click en el botón subir archivo, seleccionar el archivo PDF y darle
en el boton abrir
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Luego regresamos a la pestaña detalle y dar click en el boton enviar

No, enviar : Se guardara el formulario sin archivo

En ambos casos si el registro fue exitoso debe de aparecer la siguiente ventana emergente.

En caso de que el registro sea fallido debe aparecer una alerta de error.

2. Imprimir

Click en el botón imprimir formulario
Saldra una pantalla emergente donde se previsualiza como va a quedar el documento y se
realizan los ajusten y configuraciones que sean necesarias, por ultimo darle al botón imprimir
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3. Editar

Click en el botón editar formulario

Aparecera la siguiente ventana emergente donde debemos de ingresar el número de radicado
para buscar el registro a editar

Click en el botón Buscar

Actualizar la información necesaria y click en el botón Enviar
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Dentro del editar también aparecen opciones de nuevo registro y eliminar registro

3. Nuevo registro

Al darle click aparece el formulario vacío para insertar una nueva solicitud

4. Eliminar registro

Al darle click sale una ventana emergente de confirmación
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click en el botón Si, borrar

Si se elimina correctamente aparecera una ventana emergente

De lo contrario aparece una ventana emergente con el mensaje de error
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