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Fabrica - Modelos Logs - Log de Registro de

Errores

Este es el log utilizado para registrar los errores generados en los procesos de las aplicaciones de la

compafia.

cDonde usar el Servicio?

Este servicio debe consumirse en las generaciones de errores de:

e Aplicaciones Java

e Aplicaciones .Net

e Web Service

e Integracién Supertabla

e Soluciones que afecten los productos SICOF

Nota: Aplicaciones Powerbuilder

Powerbuilder tiene restricciones para el consumo de servicios Rest por lo tanto en las aplicaciones de
esta tecnologia se implementara un API para realizar las llamadas.

Diccionario de Datos

Contiene el
registro de
errores
OWNER|SICOF TABLE MOV_LOG_ERRORES|COMMENTS genrados en los
procesos de las
aplicaciones
SICOF
# NAME NULLEABLE TYPE COMMENTS ws?
Identificador
1 CODIGO_INTERNO N NUMBER(38,0) |!nterno del registro interno,
- (autoincrementado|Autoincremental
por secuencia)
Cédigo del error
(Puede usuarse Externo, si es
para errores del  |un error de base
2 COD_ORA_ERROR Y NUMBER manejador de de datos se
base de datos pero|debe incluir el
el campo es cédigo del error
multiproposito)
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Externo, si es
un error de base

3 MS] ORA ERROR Y VARCHAR2(1024) |Mensaje simple del|de datos se
- - error (Resumen) |debe incluir el
mensaje del
error
Nombre del
método,
procedimiento, Externo
4 NOM PROCEDIMIENTO Y VARCHAR2(128) clase o contexto !
- . i Requerido
de ejecucion local
donde se genera
el error
5 FECHA Y DATE Fecha en la cual se|\ . tijizado
genera el error
Usuario de Externo
6 USUARIO BD Y VARCHAR2(32) conexion de la !
_ Requerido
base de datos
7 OBSERVACION Y VARCHAR2(2048) |Mensaje extendido |Externo,
del error (Detalle) |Requerido
8 HOST CLIENTE Y VARCHAR2(50) |Hostdel cliente [Externo,
- (Direccion IP) Requerido
Interno,
Fecha del sistema Formato
9 FECHA REGISTRO Y DATE DB dd/mm/yyyy
hh:mm:ss,
Requerido
Cddigo del usuario
10 |CODIGO USUARIO y NUMBER de la sesion en la - [Externo,
- cual se genera el |Requerido
error
Cédigo de la
11 CODIGO_MEMPRESA Y VARCHAR2(64) ~ |SMPresadela - Externo,
- sesion en la cual |Requerido
se genera el error
Cédigo de la
12 CODIGO_APLICACION Y NUMBER aplicacion Externo,
= (Identificador Requerido
interno numérico)
Informacion de la
aplicacién (En las
situaciones donde
no se identifique
13 INFO_APP Y VARCHAR2(256)  |codigointernose oo
- puede enviar el
nombre de la
aplicacion o
informacion
adicional)
14 SESSION_MAC Y VARCHAR2(64)  |MACdelequipo g 0o
- del usuario
15 SESSION_BROWSERVERSION|Y VARCHAR2(64)  |Version del Externo,
- Navegador Requerido
. \ Externo,
16 SESSION_OSTYPE Y VARCHAR2(64) Sistema Operativo .
Requerido
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Utilizada solo para
casos especiales
donde sea Externo,
necesaria registrar |Requerido
informacion
amplia del error

Tipo del error
(LEVE,

18 ERROR TYPE Y VARCHAR2(64) MODERADO, Externo
CRITICO por
defecto)

17 ERROR_LOG Y CLOB

Columna: WS

Se adiciona esta columna para identificar reglas asociadas a la implementacion de los servicios web
que permiten gestionar el almacenamiento de los logs. La columna es una referencia y no hace parte
del servicio sin embargo las reglas que se definen en ella si aplican para la columna relacionada:

Reglas

* Interno: Indica que el campo se gestiona dentro del servicio y por lo tanto no se pedira en los
parametros.

Autoincremental: Indica que el campo se comporta como una secuencia.

Externo: Indica que el campo debe estar en los parametros del consumo.

Requerido: Indica que el campo debe ser enviado en el consumo y el servicio debe validarlo
para continuar.

Obsoleto: Indica que el campo ya no es utilizado en la nueva implementacion.

No utilizado: Indica que el campo no sera utilizado en ninguna implementacion.

Nota

e Todas las operaciones del servicio que gestiona la persistencia de la tabla deben estar
documentadas incluyendo la definicidon de los campos, formatos, longitudes de columnas e
indicar si es requerido o no.

Columna: ERROR_LOG

Esta columna sirve para almacenar informacién extra del error generado” que se generar en |0s
procesos. Se define la siguiente estructura base ejemplo:

"errors":

"error code":"Requerido: Numero del error o nombre de la excepcion",

"error _description": "Requerido: Descripcién técnica del error",
“error_tracer": "Pila de mensajes capturada en el error"
“error_line": "Linea del proceso donde se genera el error"
"error method": "Método donde se genera el error"
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Donde:

e errors: Array de errores en el proceso

 error_code: Propiedad contenida en cada indice del array json. Representa el cddigo del error,
alguna aplicaciones pueden represnetar este cddigo como un nimero o como nombre de
excepcion.

e error_description: Propiedad contenida en cada indice del array json. Representa el mensaje
técnico del error generado.

 error_tracer: Propiedad contenida en cada indice del array json. Representa la traza del error
generado.

« error_line: Propiedad contenida en cada indice del array json. Representa la linea donde se ha
generado el error

» error_method: Propiedad contenida en cada indice del array json. Representa el método
donde se ha generado el error.

Ejemplo:

"errors":

"error_code":"2501",

"error description": "Error actualizando saldos de rubros.",
"error tracer": "ORA-0001 PK Constrainst Invalid"

"error line": "25"

"error method": "of calcular saldos"

"error_code":"java.lang.NullPointerException",
"error description": "Error actualizando saldos de rubros.",
"error_tracer": "Exception in thread main
java.lang.NullPointerException
at Printer.printString(Printer.java:13)
at Printer.print(Printer.java:9)
at Printer.main(Printer.java:19)"
“error line": "23"
"error method": "of calcular saldos"

Notas

e Los valores de las columnas deben ser registrados como String
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Modo de uso: Powerbuilder - Documentacion

Para visualizar la documentacion debe descargar el siguiente repositorio Documentacion, abrir la
pagina Index.html en su navegador web la cual es similar a la siguiente imagen:

SICOF ERP - Framework Objetos SICOF
Home | Obects | chjectifef |
Object Lst = m
(= Ctrjects By PEL
(& sf0ua. o Datawwndows
[ sfoousi.phi
B ciyjects by Intal Obgect Drescription
ds_gore_metadata_object Contiene la metadata de Object Souroe consultada
Structures
Object escrip tion
i _ s Estruchura gue conbens Ly nformanon del regetng del mersajs.
isar Oljects
Object escription
n_cst_log Clase base para la gestion de los kags en s Apkcaoores SICOF ERP (Appeon Povesrbisider |
ni_cst_log_ermor Claze utiizads para ef registro de errones enls aplicacion.
n_cst_og_fie upioad Clase utlirads pars & registno de logs de cargas
n_cst_log_barmactonsl Chase utiicads pars & regstro de logs de ransacoones
P_CSE_meg Clage UTETada Dara [ QESTON (i ke merdajes que pe viguaizan en las aphcadones,
saifmon Chase utilirads para procesar cadenas de texio en formato 150M

En ella encontrard la documentacion de las librerias que hacen parte del framework Objetos SICOF
el cudl se ird actualizando frecuentmente a medida que se documenten las clases.

La Libreria que contiene la funcionalidad de los logs es la libreria sfOOutil.pbl
Los Objetos relacionados en el API son:

e n_cst_app: Clase contenedora de objetos logs
* n_cst_log_errores: Clase para la gestion de errores

Ejemplos de Uso

Para facilitar la implementacién y uso del API de gestién de errores se crea un objeto interno privado
en la clase global guo_app el cual puede ser accedido por el método of _log_error() que devuelve la
instancia del objeto. Sin embargo para implementaciones especificas se puede optar por crear y
administrar la clase de error n_cst_log_error segun considere el desarrollador.

A continuacidn se listan ejemplos de uso el cual presenta las forma de utilizar el API, para mas
informacién debe consultar la documentacién en el repositorio.

/*Ejemplos de uso utilizando la instancia genérica de la clase guo _app*/
guo _app.of log error .of add log("EJEMPLO CODE", 10, true, SQLCA
guo_app.of log error .of add log("EJEMPLO CODE", "ERROR DB", true, SQLCA
guo_app.of log error .of add log("EJEMPLO CODE", 10, ls_args, true, SQLCA
guo_app.of log error .of add log text("Ejemplo", "ERROR DB",
"Presupuesto", true, SQLCA

guo_app.of log error .of add log text( sqldbcode, sqglerrtext, dataobject,
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sqlsyntax, ls ventana, true, lts db

/*Ejemplo de uso definiendo la clase de error,

instancia el array de formateo de mensaje y

registra en el log el mensaje formateado.

Posteriormente elimina la instancia de la clase de gestion de error.
"El array de formateo se utiliza cuando el mensaje se genera por
expresiones:

Ejemplo:

Mensaje Base = Hola #1 (identificado con el cédigo de mensaje SALUDO CODE),
se crea un array con un expresion de la siguiente forma

array[1] = "Mundo",

de esta forma al usar el método of add log se genera el mensaje: Hola
Mundo".

*/

n cst log error luo log error

String ls args

ls args!1 “Mundo”

luo log error = Create n_cst log error

luo _log error.of add log("SALUDO CODE", 10, ls args, true, SQLCA
destroy luo log error

/*Ejemplo de uso definiendo la clase de error y

registra en el log el mensaje por medio de un cédigo de mensaje.
Posteriormente elimina la instancia de la clase de gestidon de error.*/
n cst log error luo log error

luo log error = Create n _cst log error

luo_log error.of add log("EJEMPLO CODE", 10, true, SQLCA

destroy luo log error

/*Ejemplo de uso definiendo la clase de error y

registra en el log el mensaje por medio de un cédigo de mensaje.
Posteriormente elimina la instancia de la clase de gestion de error.*/
n cst log error luo log error

luo log error = Create n _cst log error

luo_log error.of add log("EJEMPLO CODE", "ERROR DB", true, SQLCA
destroy luo log error

Consideraciones

 El APl puede ser activada o desactivada por medio de la constante: LOG_ERRORS (Solo en
aplicaciones SICOF ERP (Appeon/Powerbuilder)) siempre y cuando se utilice la implementacion
de la clase guo_app.

« El desarrollador es el encargado de gestionar la transaccidn que realiza la persistencia.

e Se automatiza el registro de errores en los objetos uo_datawindow y uo_datastore en toda
su herencia.

e Se automatiza el registro de errores genéricos no controlados lanzados por el evento
systemerror de Powerbuilder.
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e Para el procesamiento de logs de bloques se implementa Clase sailjson para procesamiento de

cadenas de texto en ese formato.

e Cada mddulo (Contabilidad, Prespuesto, Tesoreria, Compras, Talento y Nomina) debe
implementar el método de inicializacién guo_app.of_init_logs(SQLCA) en el método
of process_step init_transaction de la clase guo_app especializada por cada médulo. A
continuacidn se muestra una imagen de referencia de la implementacidn del médulo de
presupuesto. Utilice esta guia para implementaciones en otros mddulos teniendo presente que
la clase n_cst_app se especializa con el nombre de la aplicacién que la contiene. Ejemplo: en
presupuesto la clase especializada es n_cst_app_presupuesto, por lo general la clase esta en

la libreria principal que contiene el objeto Application.
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Se adicionan métodos de procesamiento de blogues en formato json los cuales pueden ser utilizados
para registrar trazas de error a continuacidon se muestran ejemplos de uso del API.

sailjson ljson, ljsonl
String ls content

ljson = create sailjson

ljson.setattribute( 'version', '1001'

//add json object

1ljsonl = ljson.addobject( 'header'
ljsonl.setattribute( 'count', 3
ljsonl.setattribute( 'comment', 'items count'

//add json object array, first item

1jsonl ljson.addarrayitem( 'data’
ljsonl.setattribute( 'colid', 1
ljsonl.setattribute( 'colname', 'aaaaaa'
ljsonl.setattribute( 'coladdr', '
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//add second item of the array

ljsonl = ljson.addarrayitem( 'data’
ljsonl.setattribute( 'colid', 2
ljsonl.setattribute( 'colname', 'bbbbbbbb’
setnull(ls

ljsonl.setattribute( 'coladdr', 1s

//add third item of the array

ljsonl = ljson.addarrayitem( 'data’
ljsonl.setattribute( 'colid', 3

ljsonl.setattribute( 'colname', 'cccccc'
ljson.setattribute( ‘creattime', string(now(), 'yyyymmdd.hhmmss'
1s content ljson.getformatjson(""’

destroy ljson

Limitaciones

Se identifica que actualmente la versién de Appeon (2013/2016) presenta problemas con el
procesamiento del API Json para estructuras complejas como Arrays por esta razon cada
procesamiento del API debe ser realizado a un solo nivel de complejidad. A continuacion se muestra
un ejemplo de uso funcional en Appeon/Powerbuilder que puede ser tomado como referencia.

/*PASO 1: Definir un objeto de la clase sailjson en la zona de instancia del
componente donde se va utilizar el API como una ventana, objeto no visual,
etc*/

sailjson iuo_json

/*PASO 2: Incializar el objeto iuo json antes de utilizarlo*/
iuo_json= create sailjson

/*

PASO 3: No es obligatorio, pero se recomienda crear un método local de
asignacion para simplificar el proceso como ejemplo se define metodo
of add log error con los siguientes argumentos

Integer ai_ indx

String as error code

String as error _description

String as error line

String as error _method

String as error tracer

*/

//Validaciones previas de control
IsNull(ai indx) then ai indx = 0
IsNull(as error _code) then as error code "
IsNull(as error _description) then as error description .
IsNull(as error line) then as error line "
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IsNull(as _error _method) then as error_method
IsNull(as error_tracer) then as error_tracer

//Registrar las propiedades del error con el indice

iuo_json.setattribute("error" String(ai_indx " code", as_error_code
iuo json.setattribute("error" String(ai indx " description”,
as_error_description

iuo_json.setattribute("error" String(ai indx * line", as error_line
iuo_json.setattribute("error" String(ai indx " method",
as_error_method

iuo json.setattribute("error" String(ai indx " tracer",

as_error_tracer

//En el metodo donde se gestiona el error se consume el API Log de Errores
con traza en formato json, se recomienda uitlizar una transaccidén diferente
a la del proceso para que se pueda almacenar el error

guo _app.of log error .of add log("EJEMPLO CODE", 10, lson, true, SQLCA

//Por Ultimo se debe reiniciar el componente para otro proceso
iuo_json Create sailjson

//Invocar el método local of add log error
of add log error(1l, "-1", 'Error actualizando base de datos', '100',
'SystemError', '

Modo de uso: Java

Para las aplicaciones desarrolladas en las tecnologias (Web):

* Java
¢ Net
e PHP

el log de sesion sera implementado por medio de un Servicio Web el cual debera considerar las reglas
de Columna: WS

«Volver atras

1)

Define las reglas que debe aplicar el Web Service
2)

Trazas
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