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Arquitectura Alissta

Sobre el documento

El presente documento contiene el disefio elaborado para el proyecto POSITIVA SG-SST, el cual es
producto de un analisis minucioso de los requisitos del sistema, segun estos pueden ser satisfechos
con las tecnologias y caracteristicas discutidas con los clientes y usuarios.

El documento estd organizado alrededor de tres ideas principales:
1. Las caracteristicas generales del disefio.

2. Los requisitos atendidos por el disefo.

3. Los modelos y vistas que lo detallan.

Al contrario de muchas otras actividades técnicas, el desarrollo de sistemas intensivos en software
dedica la mayoria de sus esfuerzos a la especificacion y modelado. Los modelos son utilizados tanto
para el analisis de requisitos, como para el disefio de la solucidn, asi como para la especificacion,
construccion y despliegue del sistema en su ambiente de explotacién. Los modelos son presentados
por medio de vistas o diagramas, generalmente utilizando notaciones graficas como el UML. Por otro
lado, los programas de computadora son construidos por medio del uso de herramientas de
traduccién automaticas llamados compiladores, para los cuales es construida la forma final y mas
detallada del software del sistema: el cédigo fuente. La Ultima seccién del documento indica la forma
en que se puede obtener el cédigo fuente del proyecto, asi como las instrucciones de compilacién
necesarias para lograr la ejecucién de los componentes que este cddigo detalla.

Descripcion General

Se entiende por arquitectura del software, como el conjunto de elementos estaticos, propios del
diseno intelectual del sistema, que definen y dan forma tanto al cddigo fuente, como al
comportamiento del software en tiempo de ejecucion.

Naturalmente este disefio arquitectonico ha de ajustarse a las necesidades y requisitos del proyecto.
Esta seccién describe en términos generales, las ideas principales detrds de la arquitectura escogida
para el mismo.

El disefio sera representado por medio del modelo de “4+1 Vistas” (Kruchten, vol. 12), cuyo objetivo
es mostrar, en cada una de las vistas, una perspectiva o visiéon de un conjunto de elementos del
proyecto y sus relaciones, esto desde el punto de vista de la arquitectura. En unién, las 4+1 vistas
representan las decisiones de disefio y la forma como se desarrollara el proyecto. Este modelo posee
un alto grado de importancia debido que esta estrechamente relacionado con todos los Stakeholders
segun su rol dentro del desarrollo del proyecto. El modelo de divide en 4+1vistas que se describen en
la Figura 1.
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El modelo de vistas mdltiples, organiza una descripcién de la arquitectura de software utilizando cinco
vistas concurrentes, las cuales permiten aproximar de manera aislada los intereses de los diferentes
stakeholders de la arquitectura: los usuarios finales, los desarrolladores, entre otros; y manejar de
manera separada los requerimientos funcionales y no funcionales. Se capturan las decisiones de
diseno en cuatro de las vistas y utilizan la quinta vista para ilustrar y validarlas.

El modelo propone las siguientes perspectivas o vistas:

1. Vista ldgica: Ofrece soporte a los requerimientos funcionales, lo que el sistema debe proveer
en términos de servicios a sus usuarios.

2. Vista de procesos: La vista de procesos permite describir los procesos del sistema y como
estos se comunican.

3. Vista fisica o de despliegue: La vista fisica describe como es instalada la aplicaciéon y como
se ejecuta en una red de computadores. Para describir esta vista, en el presente documento se
utilizé un diagrama de despliegue.

4. Vista de desarrollo o de implementacion: Esta vista se concentra en la organizacién en
maddulos del software. En el presente documento, fue representada por el diagrama de
paquetes.

5. Vista de casos de uso: La vista de casos de uso consolida las vistas anteriores, donde los
escenarios se convierten en una abstraccién de los requerimientos mas importantes. Para
describir esta vista, en el presente documento como anexo se encuentran los casos de uso.

Una vez explicadas las vistas que propone Kruchten y la forma de documentarlas, se puede apreciar
que es un modelo bastante bueno para documentar la arquitectura de un sistema software
“complejo”, ya que todos los stakeholders pueden entender el sistema que se esta desarrollando
desde diferentes perspectivas.

Posicionamiento y Alcance

Positiva SG-SST Es un sistema web que permite a las empresas asociadas a POSITIVA ARL gestionar,
administrar y aplicar la norma 1072 de 2015, la resolucion 0312 del 2019 y la 1401 del 2007 la cual
exige a las empresas implementar un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) El sistema web se Construird y serd soportado por las tecnologias Microsoft visual estudio 2013
ultimate con una versién Microsoft .Net Framework 4.6.01586, con un motor de Base de Datos SQL
SERVER 2014 management Studio respectivamente.
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Objetivos del Diseno

A continuacidn se describen los objetivos de acuerdo al tipo de tecnologia en la cual se soportan los
maodulos:

- Definir la arquitectura soportada en el sistema. - Establecer lineamientos para el uso de los recursos
utilizados en el desarrollo de los componentes del sistema. - Definir lineamientos para la creacién del
modelo de datos que soportara el sistema.

Caracteristicas Principales

SG-SST es un sistema que tiene las siguientes caracteristicas principales:

* Disefio basado en mddulos. ¢ Construccion y desarrollo bajo el Paradigma POO. ¢ Estructura de
datos relacional. * Ambiente cliente/servidor. ¢ Patrén de Disefio MVC. ¢ Integracién con sistemas
operativos para dispositivos méviles Android, I0S. ¢ Facil de utilizar e interfaz amigable con el usuario
y con la tecnologia Responsive Design.

Restricciones y Limitaciones

De acuerdo a las tecnologias utilizadas en el desarrollo del sistema se presentan las siguientes
restricciones y limitaciones:

* La solucidn de Software debe ser una sola, no se permite integracion con otro desarrollo u otras
aplicaciones.

* Debe de estar construida con lenguajes de programacion orientados a objetos (.Net).

* La solucidn debe de estar construida con un motor de Base de datos SQL server 2014 o superior.
* El desarrollo para moéviles debe soportar sistemas operativos Android y iOS.

* La solucién contratada debe estar construida en ambiente web.

* La solucién debe estar construida en capas: Presentacion, Negocio y Persistencia (datos).

* La solucién debe funcionar sobre los siguientes Web Browser, como minimo: Chrome 41.x o
superior.

* La solucién (hardware, software, conectividad) debe tener representacién y soporte tecnoldgico y
funcional dentro del territorio colombiano, esencialmente en la ciudad de Bogota.

* El idioma del sistema de informacién debe ser espafiol (adaptado a la terminologia colombiana).

* Se debe garantizar un Data-Center de Tier-3 minimo. La empresa ADA realizara esta gestion por el
periodo de un afo (Renovable al término de este).

* El sistema debe utilizar el protocolo de seguridad HTTPS (Hipertexto Transfer Protocol Secure)
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* El sitio web debera contar con un certificado SSL con validacién extendida por 3 afios a nombre del
dominio de Positiva Compafiia de Seguros S.A.

Requisitos Atendidos

La motivacién y el fundamento de todo lo hecho en el proyecto, no son otros sino los requisitos y
necesidades, tanto del cliente como de los futuros usuarios del sistema.

Es por esto, que en esta seccién se indican los requisitos atendidos por el disefio o arquitectura que
se describira en las préximas secciones.

Requisitos Suplementarios

* La aplicacion app debe estar sincronizada con la versién web en todo momento. ¢ Arquitectura en 3
capas: presentacion, negocio y persistencia (datos). ¢ Arquitectura escalable vertical y
horizontalmente. ¢ El sistema debe tener mecanismos de integracién a otros sistemas de informacion
tanto internos como de terceros utilizando el modelo y plataforma de integracion SOAP y REST de la
compafiia. ¢ El sistema debe garantizar la integridad en los datos y las operaciones sobre los mismos.
* El sistema debe tener mecanismos de captura y manejo de errores en componentes, manejo de
excepcionales. ¢ El sistema debe integrar ayudas en linea para cada uno de los mddulos del sistema
en espafol. * El sistema debe notificar al usuario sobre todos los procesos que se ejecuten de manera
exitosa o defectuosa. * El sistema debe asegurar tiempos de respuesta de maximo 2 segundos por
transaccion. ¢ El sistema debe permitir cancelar procesos ejecutados en cualquier momento. ¢ El
sistema debe asegurar la consistencia, integridad y disponibilidad de la informacién procesada. ¢ El
sistema debe ser complementario, compatible e interoperable con las diferentes Plataformas
tecnoldgicas con que cuenta la companfia para el soporte de los procesos de promocion y prevencion.
¢ El sistema debe contener ayudas en linea, en donde se implementen los manuales de usuario y de
procedimientos que competen al manejo de esta informacién. ¢ Las ayudas se refieren a como utilizar
cada mdédulo del sistema cuando es utilizado por el usuario, por ejemplo ingresar informacién, hacer
consultas, como sacar reportes, editar un item. Ademas se tendrd un manual de usuario que explicara
de manera general como utilizar el sistema.

* El sistema debe soportar volimenes de 1000 empresas con promedio de 2 usuarios por empresa
para el primer afo. ¢ El sistema debe contar con una disponibilidad de minimo 99.5% de las veces en
que un usuario intente accederlo. ¢ El sistema debe garantizar el ingreso a través de diferentes
perfiles de acceso. ¢ El sistema debe limitar las opciones de mend y submenu de cada uno de los
usuarios de acuerdo al perfil. * El sistema debe permitir realizar la recuperacién de contrasefas
(correo electrénico, mesa de ayuda y PIN).

Vistas y Planos

Los sistemas intensivos en software, se encuentran formados por un conjunto de componentes, que
no son mas que los elementos listos para ser ejecutados producidos por el proyecto.

Dichos componentes se distribuyen sobre los distintos equipos segun lo que se detalla en la vista de
despliegue.
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Por otro lado, la vista légica presenta al sistema como un todo, indicando en términos propios de la
tecnologia utilizada, las partes que lo forman y las relaciones principales entre ellas.

Finalmente se presenta el lamado modelo de datos, que contiene la estructura de almacenamiento
de informacién requerida por el sistema aqui descrito.

Resumen de Vistas
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